
Service, der Plus macht.

Das neue ZSVA-Service-Team. 



   

Das Plus zu Ihrem Nutzen.

Das neue ZSVA-Service-Team.

Unser starker Partner.

Maik Böttcher

· 	Meister Elektrotechnik  

· 	FK I und II  

· 	Medizinprodukte-Berater

Stefan Kletzenbauer

· 	Meister Elektrotechnik  

· 	FK I und II  

· 	Medizinprodukte-Berater

Andreas Thielke

· 	Staatl. geprüfter Techniker     	
  	Fachrichtung Medizin-
	 technik  

· 	FK I und II  

· 	Medizinprodukte-Berater

Dirk Winter

· 	Meister Elektrotechnik  

· 	FK I und II  

· 	Medizinprodukte-Berater

Markus Radon

· 	Meister Elektrotechnik

· 	FK I und II 

· 	Medizinprodukte-Berater

Dirk Bartels

· 	Staatl. geprüfter Techniker   
  	Fachrichtung Elektrotechnik

· 	FK I (z. Zt. Vorb. Fach-
	 kunde II)

· Medizinprodukte-Berater

Das neue, leistungsstarke, qualifizierte und kom-
petente ZSVA-Service-Team steht Ihnen dabei in  
enger Zusammenarbeit mit dem Vertrieb, der  
Forschung und unseren chemischen und mikro- 
biologischen Laboratorien zur Seite. 

Mit einem umfangreichen Serviceangebot  
bietet Ihnen das Team Lösungen zu allen Auf- 
gaben und Fragestellungen aus der Theorie  
und Praxis.
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Die hygienische Pflege und Aufbereitung von  
Instrumenten in der ZSVA verlangt nach effi- 
zienten und hochwirksamen Prozessen, die auf  
die stets wachsenden Herausforderungen des  
Klinik- und Stationsalltages abgestimmt sind. 

Nationale und internationale Normen spiegeln  
dabei den Stand der Technik und Wissenschaft 
wieder. Gesetze und Verordnungen geben einen 
engen Rahmen für einen sicheren Instrumenten-
kreislauf und den Schutz von Personal, Anwendern 
und Patienten vor.

Für die Umsetzung aller Aufgabenstellungen rund 
um das Thema Hygiene und Aufbereitung haben 
wir seit vielen Jahren einen neutralen, starken  
Partner: die OPAL GmbH.

O Pt i m i z e d  P o t e n t i A L s

Als Spezialisten im Gesundheitswesen stehen wir 
Ihnen gemeinsam in folgenden Bereichen zur Ver-
fügung:

•  Validierung von Aufbereitungsprozessen
	 -  Reinigungs- und Desinfektionsautomaten
	 -  Sterilisatoren

•  Fortbildungsakademie
	 -  Fachkunde / DGSV Stufe 1+2
	 -  Sachkunde / DGSV
	 -  Hygienebeauftragter

•  Arbeitssicherheit und Qualitätsmanagement
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Unsere Leistungen für Ihre ZSVA.

Das Service-Plus                         für Ihren Nutzen:

Aufbereitungsergebnis- und Prozessqualität:
Analysen, Bewertungen und Angebote zu Verfahren und  
Gesamtkonzepten

Kürzere Aufbereitungszeiten, geringere Verbräuche, niedrigere 
Kosten, höhere Ergebnisqualität, schnellere Wege, Werterhalt

Prozesskontrolle:
Messung und Dokumentation der Programmparameter Soll-Ist-Abgleich, Verifizierung der Werte, A0-Konzept 

Oberflächenanalytik:
Untersuchung von Oberflächenveränderungen u. a.  
durch Röntgenfluoreszenz

Umsetzung von Gegenmaßnahmen und Gewährleistung 
der Funktionalität

Wasser- und Flottenzusammensetzung:
Analyse ausgewählter Parameter, 
z. B.:

	 •   pH-Wert
	 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
	 •   Leitfähigkeit
	 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
	 •   Silikat
	 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
	 •   Chlorid
	 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
	 •   Härte, Carbonat- und Resthärte
	 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
	 •   Konzentrationsbestimmungen

Einhaltung der Grenzwerte, Sicherstellung der Sollwerte,  
Werterhalt, Vermeidung von Oberflächenveränderungen

Erfüllung der allgemeingültigen Empfehlungen, z. B. RKI
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
Prüfung auf eventuelle Restmengen und Verschleppung
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -  
Vermeidung hartnäckiger Verfärbungen
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -  
Schutz vor Lochfraß
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
Sicherstellung einer ausreichenden Wasserqualität
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
Prüfung und Optimierung der Reinigungsleistung

Validierungen: 
Planung, Vorbereitung und Durchführung mit 
unserem Partner OPAL

Alles aus einer Hand: Ein verantwortungsbewusster und 
kompetenter Ansprechpartner für alle Belange rund um die ZSVA

Umpumpanlagen und Dosiersysteme: 
Konzeption, Planung und Installation in bestehenden Einrich-
tungen, für Um- und Neubauten, Prüfung und Instandhaltung

Vereinfachung der Dosierung, Erfüllung höchster Anforderungen  
an exakte Dosierung z. B. für Einzelmaschinen, Taktbandanlagen 
und Containerwascheinheiten

Dosieranlagen:
Inbetriebnahme, Inspektion, Wartung und Reparatur  Dauerhaft korrekte und sichere Dosierung

Produktberatung:
Beratung zur Auswahl der Prozesschemikalien und zur Erstellung  
individueller Programmabläufe 

Berücksichtigung der besonderen Bedingungen vor Ort, 
aufeinander abgestimmte Produkte

Gesetzliche Vorgaben:  
Vorschläge zur Anpassung der Prozesse Rechtssicherheit durch Erfüllung der gesetzlichen Vorschriften 

z. B. MPG, MPBetreibV, RKI, DIN EN



schülke weltweit:

Schülke&Mayr GmbH
22840 Norderstedt  |  Deutschland
Telefon  |  Telefax  +49 40 521 00 -0  |  -318
www.schuelke.com 

... sowie unsere internationalen Distributeure
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China
Schülke&Mayr GmbH
Shanghai Representative Office 
Shanghai 200041
Telefon	 +86-21-62 17 29 95
Telefax	 +86-21-62 17 29 97

Italien
Schülke&Mayr Italia S.r.l.
20148 Mailand
Telefon	 +39-02-40 21 820
Telefax	 +39-02-40 21 829

Polen
Schulke Polska Sp. z o.o.
01-793 Warszawa
Telefon	 +48-22-568 22 02-03
Telefax	 +48-22-568 22 04

Deutschland
Schülke&Mayr GmbH
22840 Norderstedt
Telefon 	 +49-40-521 00 0
Telefax 	 +49-40-521 00 318

Malaysia
Schülke&Mayr (Asia) Sdn Bhd
46000 Petaling Jaya, Selangor
Telefon  	+60-3-77 83 56 98
Telefax	 +60-3-77 84 79 31

Schweiz
Schülke&Mayr AG
8003 Zürich
Telefon	 +41-44-466 55 44
Telefax	 +41-44-466 55 33

Singapur
Schülke&Mayr (Asia) Pte. Ltd.
Singapur 768767
Telefon  	+65-62-57 23 88
Telefax	 +65-62-57 93 88

Frankreich
Schülke France SARL
94250 Gentilly
Telefon	 +33-1- 49 69 83 78
Telefax	 +33-1- 49 69 83 85

Niederlande
Schülke&Mayr Benelux B.V.
2003 LM-Haarlem
Telefon	 +31-23-535 26 34
Telefax	 +31-23-536 79 70

Großbritannien
Schülke&Mayr UK Ltd.
Sheffield  S9 1AT
Telefon	 +44-114-254 35 00
Telefax	 +44-114-254 35 01

Österreich
Schülke&Mayr Ges.m.b.H.
1070 Wien
Telefon	 +43-1-523 25 01 0
Telefax	 +43-1-523 25 01 60

Ein Unternehmen der 
Air Liquide-Gruppe
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